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Kvalitetsarbejde på tværs omkring de 
komplekse borgerforløb 2

- Vi er gode hver for sig – men sammen er 

vi bedst. 

- Kompleksitet (organisatorisk, medicinsk 

og social).

- Tværsektorielle og tværfaglige 

projektgrupper. 

- Borger og pårørendeperspektivet. 
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Praksisnær tovholder i 
kvalitetsarbejdet 

Meningsskabelse og 

motivation i dagligdagen. 

Rollemodel og 

”temperaturmåler”

Direkte kontakt til 

projektleder 
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Hvordan bliver vi bedre? 4

- Erkendelse og accept af vilkår

- Datagenerering 

- Systemkommunikation

- Drøftelse af ”projektmætning”. 

- Fordeling af praktikere og 

konsulenter.

- Evaluering (før, under og efter).
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